CONTEXTO ACTUAL
de los problemas de ansiedad
en el entorno laboral

Segun el informe del Consejo Europeo del Cerebro de 2011, el
trastorno mental con mayor prevalencia es la ansiedad (14%)’. La
ansiedad es una enfermedad global: afecta en mayor o menor medida
a pacientes de todas las edades, en ambos sexos y se presenta en todas
las capas sociales. De hecho tal vez no exista un tema mas amplio en la
practica médica.

Si nos ceflimos al estrés en el entorno laboral podemos afirmar que es uno de los principales problemas
para la salud y la seguridad a los que nos enfrentamos en Europa. Casi el 256% de los trabajadores se ven
afectados por él%, y los estudios indican que entre un 50% y un 60% de las bajas laborales estan relacionadas
con el mismao?®, lo que representa un enorme coste tanto en sufrimiento humano como en perjuicios
econoémicos.

Hoy en dia la incidencia de la ansiedad ha aumentado. Sequn los ultimos datos presentados en el XLIV

Congreso de la Sociedad Espariola de Medicina Psicosomatica, el nimero de consultas de atencion médica

y psicoterapéutica ha crecido en torno a un 12% en los dos ultimos afios, y la frecuencia de visitas al
psiquiatra por sindromes ansioso-depresivos ha aumentado un 10%. La situacion real es mas grave aun
teniendo en cuenta que esta patologia se encuentra infradiagnosticada por multiples causas, desde el
extremado poliformismo que puede presentar hasta la falta de busqueda de ayuda por parte del paciente.

Frente a este problema multifactorial es importante identificar las causas, los estresores (eventos o
circunstancias que se perciben como amenazantes y que actian como gatillo desencadenando la reaccion
de ansiedad), asi como los factores de riesgo psicolégicos, ambientales y sociolaborables a los que pueda
estar expuesto el paciente.

Si hablamos de causas de estrés laboral, las mas frecuentes

son sobrecarga de trabajo, falta de claridad en las funciones a
realizar, exigencias por encima de las competencias del empleado e
inseguridad laboral.

“Trabajar siempre bajo presion puede multiplicar por 5 el niimero de
accidentes”.

Las senales de alerta del estrés son una baja productividad,
absentismo por enfermedad, cambios emocionales como irritabilidad,
sintomas como ansiedad, fatiga, palpitaciones, insomnio, incapacidad
para disfrutar con lo que hace...en resumen, mala salud fisica y mental.




Ademas, el estrés se asocia con un peor estilo de vida, influyendo en la alimentacion y en la practica de
actividad fisica. Con el tiempo, el desgaste, la ansiedad y la depresion pueden producir hipertension,
somnolencia, problemas de estomago y problemas musculares, como lumbalgias y contracturas.

Hay que tomar las riendas: un poco de estrés ayuda, pero hay que intentar evitar ser catastrofistas o
exagerados.Desde el punto de vista empresarial, se ha demostrado que una plantilla sana es fundamental
para el éxito. Ademas, un entorno laboral pensado y diseiado para reducir la ansiedad y el estrés redunda
en menos costes, ya que se reduce el absentismo y los costes sanitarios derivados de la atencién y
medicalizacion del trabajador.
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